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企業と人材の出会い、スタッフスがいます。

総合人材サービス代表企業
スタッフス

政府委託事業
就活コンサルティング

事業支援
印刷、出版



1.政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス

代表理事紹介

創業以来ひたすら変化を作っていく

スタッフスの代表理事朴天雄（パクチョンウン）

• 現韓国奨学財団メンター(２０１０，２０１５大賞）

• 現（社)韓国進路就業サービス協会初代会長

• 社）韓国アウトソーシング協会初代会長

• サムスン電子戦略企画室役員歴任

• 雇用創出有功政府褒賞

• 大韓民国産業褒章受勲（２０１１年）

'分社経営戦略 １９９９年/２１世紀ブックス

総務実務百科２００１年/더난出版社

新入社員イ・カンホ２００６年/ ２１世紀ブックス

'卒業前に就職しろ'２０１２年 / ２１世紀ブックス

'なぜ昨日のように生きているのか' 2001年 / 出版社

'プロらしく' ２００８年 / 青森出版社

大学生と新入社員

社員

著書 実用書

就業力量強化, 変化管理, 自己開発 , リーダーシップ 等

(韓国能率協会, サムスン経済研究所, LG, 金湖グループ, 

淑明女子大等)

日刊紙及び専門経営誌に人材サービス, 青年

就業, 企業経営の関連分野執筆

(月刊TOMOTTOW, 月刊リクルート, Chief Exequti

ve, 韓国経済新聞'韓経エッセイ'等)

講義、起稿 分野



·国内1号認証機関として 業界の

発展を導く先導企業の役割

·最適の人材採用及び管理

·業務の標準マニュアルによる

システマチックな管理

·運営プロセスの先端化

顧客社

勤労者

·政府から認められたスタッフスを通じ

成功的のアウトソーシングを導入

·先端運営プロセスの導入にて、

最適の人材の活用が可能

·雇用労働省の実査に対する対応方案の用意

·法規順守を通じた勤労者保護

·非正規雇用の待遇及び福祉の改善

·勤労者の基礎素養（心得）,職務,法定教育等を

通じて経歴・業務の力量を開発

·雇用安定を通じた不安解消

複合雇用サービス
優秀機関一号

勤労者派遣

優秀認証企と

就職支援分野の雇用サービス

の優秀機関対象評価から

スタッフスは

複合雇用サービス 優秀機関1号

で選定されました。

スタッフス



3. 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス

沿革

2005 ~

2010

2005 ~ 2010

事業の多角化

2005 茶山洞新社屋入居(薬水駅)  製造

業特化ユーノーサービス（株）設立

サムスン電子スウォン事業場6000日

災害ゼロー達成

2007 ISO 9001:2000認証書獲得(ICR国際認証

院)  労使協力増進国務総理賞受賞

2008 勤労者派遣優秀企業認証(労働省)

2009 労働省民間委託事業進出あ

サムスン光週州電子環境安全評価

最優秀賞受賞

雇用創出支援表彰 (労働省長官)

2010 系列子会社標準事業場ユープラス

（株）設立 専門コールセンター設立

キョンギド雇用事業委託機関選定

雇用サービス優秀機関認証

(雇用労働省)

1998 ~ 2004

急性長期

1998 ~

2004
1998 スタッフス(株)創立

サムスン電子人事・総務・生産の部門分社

勤労者派遣事業の許可取得

1999 サムスン電子特別功労賞受賞

2000 サムスン電子感謝賞受賞

2001 有料職業紹介事業の許可

第1回アウトソーシングサービス

大賞受賞

2002 事務専門就業ポータル

事務JOBオープン

職業情報提供事業の許

2003 サービス業特化ユースタッフ（株）設立

教育人的資源部長官表彰受賞



2011 ~ 2018

総合人材サービス構築
2011 販売サービス特化スタッフスサービス（株） 設立

業界最初雇用創出有功産業褒章受勲

2012 就業コンサルティング特化
スタッフスコンサルティング（株）設立

2013 経営企画部分長官賞(知識経済部)  

雇用サービス優秀機関認証 (2回連続)

2014 キョンギド小商工人ケアサービス委託運営

キョンギド民間委託優秀機関表彰

2015 SK雇用踏み石単独コンソーシアム
キョンギド民間委託表彰 (2年連続) 

複合雇用サービスう優秀機関認証(雇用労働省)

雇用行政有功表彰（雇用労働省)

2017 経歴断絶女性の就職支援女性家族部長官表彰

韓国奨学財団メンターリングプログラム(代表理事) 

最優秀賞受賞 (メンター最多受賞2010年以後大賞２回, 最優秀賞1回, 

優秀賞1回, 奨励賞1回)

ISO 9001:2015 認証書獲得(ICR国際認証院) 

アウトソーシングリーディングコンパにー(アウトソーシングタイムズ)  

サムスン電気（株）デジタルプラザ·ギャラクシーコンサルタント採用代行

新世界建設コヤンAQUAFIELD委託運営

2018 RSM中央研究所新車組み立て

サムスンバイオロジックス採用代行

サムスンSDI採用代行

2011 ~
2018
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2016 サムスン雇用踏み石

中小企業就業研修委託運営

ジェイピネットコンサルティン（株）設立

雇用サービス優秀機関３回連続認証(雇用労働省) 

雇用サービス優秀機関最多認証(ソウル・釜山・光州/雇用労働省)

勤労者保護クリーン企業認証 (HRサービス産業協会)



5 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス

政府委託事業

雇用労働省·保健福祉部事業,就職探索求人·求職者 マッチング。

就職コンサルティング

青年希望財団、大学・特性化高校、採用博覧会など。

アウトソーシング・派遣

外食サービス、 顧客サービス、施設管理、生産委託など。

印刷・出版

種の提案書製本及び広報物製作など。

総合人材サービス代表企業、スタッフス

企業と人材の出会い、スタッフスがいます。
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経営理念及びビジョン

スタッフスとの出会いは新しい出発であります。

国内のアウトソーシングと就職支援分野をリードするスタッフスは

顧客の信頼を基にして派遣、請負、就職支援事業などTotal HR Serviceを提供致します。

VISION

·一緒に、素敵に、未来へ

·望む人材と企業が出会う場

NETWORK

·23個の支社

·270余りの就職コンサルタント

SPECIALITY

·全社員が専門資格証を保有している専門家グループ

·アウトソーシングのベンチマーキングの対象スタッフス

·創業以来しきりと実践してきた知識配り経営

AWARD

·業界最初の有功大韓民国産業褒章

·15年複合雇用サービス優秀機関１号認証

·15年雇用行政有功長官賞

·15年民間委託優秀機表彰

社員と顧客と社会と一緒に
同種業界と一緒に成長するに先たち、

社会的に弱い立場にいる人たちに対する就職支援を通じて希望社会を作る ‘スタッフス'

一緒に

素敵に

未来へ

素敵な社会を作る
前の事例を学びながらも、倣わず

いつも新しい変化を追及する業界のベンチマーキングの対象

‘スタッフス'

業界の未来を導く

現在に安住せず、絶え間ない挑戦で業界の変化を先導する ‘スタッフス'

社員数

3000人

代表理事

朴天雄

売出し

820億

設立日

1998.10.01



7 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス

組織図及びネットワーク

経営企画室ユープラスのコールセンター

スタッフスの様々な事業分野別の専門組織と総合支援のシステムを通じて

最適の人力を適材適所にサポートすることにより、

いつでも信じて任せられる会社になります。

全国２５個のネットワークを通じた
全国的の人材サービス支援。

大韓空港事業部

サムスン電気事業部

水原サムスン事業部

プロＳＭ事業部
ルノーサムスン器興事業部

ソウル中部センター
070-7547-5891

ソウル北部センター
02-496-7071

龍仁センター

031-218-7901

ソウル東部センター
02-862-0812

大田センター
042-716-3061

ソウル冠岳センター
02-862-0812

天安センター

041-621-8601

城南センター

031-759-0992

釜山センター
051-201-2161

龜尾センター
054-453-0802

光州光山区センター
062-574-3443

ソウル本社
02-2178-8000

安養センター
031-441-0917

高陽センター

070-8611-3456

富川センター
032-496-7071

安山センター

031-482-1420

議政府センター
031-879-4430

京畿(水原) センター
031-222-0547

仁川センター

032-426-011
1

光州センター

062-351-6050

総合支援センターアウトソーシング就職支援部門

地域センター

京畿セン

ター安山セン

ター天安セン

ター光州セン

ター釜山セン

ター

外２０ヶ所支社

営業管理
OSコンサ
ルティング
業務支援
売り上げ
管理
法務・行
政・労務
支援

事務行政

秘書

通・翻訳

大企業

公共機関

流通

新規営業

ホテル管理

病院運営

お店運営

採用代行

衣類 VMD

地域本部

生産請負

サービス

採用代行

事務派遣

施設管理

コンビ二

公共機関

雇用労働省

保健福祉事

業部

除隊軍人

自治体

雇用踏み石

青年希望財団

大学

特性化高校

採用博覧会

空港事業部

機内食搭載

飛行機整備

地上整備

空港内のサー

微視業務

就職コンルティング

ユースタッフ ·スタッフスサービス・ジェイピネット · スタッフスBS

STAFFS

事業推進室政府委託 サービス事業部

販売サービス

顧客案内

映画館運営

テーマパーク

FSサービス

物類

マーケッティング
事業部

ＨＲ事業部
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8

なぜスタッフスなのか?

スタッフスの専門性は信頼を生みました。

構築したノーハウと全国的のインフラを基にもっと大きな満足をご約束致します。

1) スタッフスの差別性

'スタッフス’は違います!

信頼性
Reliability

2015 複合雇用サービス優秀機関全国１号認証

勤労者保護及び法律順守

インフラ
InfraStructure

事業の形による協力な地域ネットワーク構築

システマチックな顧客の管理の為のコンピュー

ティングシステム運営

ノーハウ
Know-How

サムスン、 SK、 公共機関、金融圏などクライアントのオーダメイド管理、

運営の分野別専門家による社員管理システム

専門性
Professional

業界最初で人材派遣指導者資格証全員保有。

職業相談師資格証を保有しているコンサルタントのオーダメイドコンサル
ティング

業界最初雇用創出有功
大韓民国産業褒章受勲(2011)

雇用行政有功
雇用労働省長官表彰(2015)

複合雇用サービス優秀機関
全国１号認証(2015)

民間委託事業優秀
2年連続道知事表彰(2015)

政府から認められた総合人材サービス、代表企業‘スタッフス’



スタッフスの紹介、勤務ｊ条件の教育、該当業務の案内、企

業文化の理解、保安及び安全教育、勤怠·就業規則、

業務守則教育

スタッフスは最高のコンサルティングのキャリアを基に構築した豊かなインフラを通じて

また違う、安定的な総合人材サービスを提供しています。

2) 人材募集及び教育

他のＨＲ社とはまた違うスタッフスだけの差別化したネットワーク

類似事業

ネットワーク

スタッフス

自体コミュ

ニティー

キャリア

EAP センター

運営

採用支援

担当チーム

構成

·人材マッチング前門コールセンターユープラス運営

·業種・職務オーダメイド人材の集中発掘

·体系的なDB管理による速やかな人材推薦

·Clinic Service(履歴書、面接)

·退社者の再就職サポート

·Vision Mentor プログラム

·政府、市・道・自治体の就職支援事業

·大学・特性化高校の産学連携システム

·大企業の就職プログラムのインフラ構築

·就職支援サイト運営

·ブログ運営(日、平均 7,000人訪問)

·ＮＡＶＥＲ事務職カフェ運営

分野別の専門講師を保有したレベルの高い教育運営システム

在職者教育

労務管理の問題防止、事件事故のゼロ－化、業務の早

期安定化、勤務者の即時適応、プライド・愛社心を鼓吹

真面目な勤労者の像を確立、チー

ムワーク向上、上達な業務の行い、

サービス品質の向上

職業の意味, 基本的なお礼の教、

ディテールな業務習得、不振者再教育、

定期CS教育

なぜスタッフスなのか?

9 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス

新入社員の教育



10

スタッフスが提供する特別な提携サービス。

·法的紛争の勃発の時提携法務法人を通じたサービス提供

医療、営業の紛争、 IT、 刑 民事など各部門別の特化法人提携

·印刷、出版物など障害人生産品優先購買の潤い

系列子会社を通じた標準事業場優先購買制度を適用

·勤務者の転職、就職コンサルティング提供
履歴書 自己紹介書 コンサルティング、 模擬面接プログラム

·専門教育機関連携のコンサルティングプログラム参加支援

進路就業協会, 専門秘書協会、 ザ・ジョウンアカデミーなど

·優秀社員授賞 · 社員評価システム導入

· 定期的の優秀社員授賞

·定期イベント行事進行 · お誕生日の人のお祝い及び
各種のDAY

· スマイルコンテスト

· ご両親とのデート

·職務教育コース支援 · 在職者の還付過程教育

· 定期職務教育及び人性教育の
行い。

·生活Refresh福利厚生 · 直営Job  Café無料利用

· 休養形研修所 社員割引提供

· サークルの活動支援(ボーリング、バスケットボール、
マラソン、山登りなど)

·夜間キャリア相談支援 · キャリア相談センター無料利用支援。

· 契約終了勤務者アウトプレースメント支援
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明るくて愉快な企業の文化は強い組織力を揃えた業界のリーディングコンパニー、
スタッフスがいられるようにしてくれました。

３）福利厚生及び提携サービス

働き甲斐のある会社、スタッフスの社員満足福利厚生サービス

働き甲斐のあるSTAFFSの社員満足、福利厚生サービス



事業分野

スタッフスは分野別で特化したHRサービスを提供しています。

専門資格を備えたＪＯＢマネージャーとコンサルタントの体系的な管理で最高の満足を

顧客にお贈りします。

総合人材サービス

代表企業 ‘スタッフス'

印刷・出版

就職

コンサ
ルティ
ング

分野別で特化した

スタッフスの HRサービス提供

政府委託
事業

事業支援
(採用代行・

アウトソーシング・
派遣)

11 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス
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·スケジュール管理、顧客応対、 ビジネス文書の
作成教育

·秘書職務関連の専攻·教育機関連携

·専門 CS講師を通じた職場のお礼の強化教育

·企業が求めるオーダメイド人材を推薦

·障害人標準事業場ＪＯＢ探索専門コールセンター 'ユープ
ラス' 運営

·就職支援の教育連携を通じて熟練した人材マッチング

·基本·高級ＯＡ活用能力資格証保有

·教育·訓練機関の人材推薦施行

·ビジネス及びコミュニケーションの教育による業務力量強化

·言語別通/翻訳の専門集団 DB 管理

·関連言語の専攻及び前の勤務者との連携推薦

·経歴者を通じた業務の集中教育

事業支援

※高級人材サービスヘットハンティング含み

企業が求める全ての分野から支援が可能であり、外部の専門性を活用して核心力量の強化に役に立ちます。

秘書

通・翻訳

事務行政

※雇用踏み石とは?

大企業の専門職務教育を履修し、協力社・優秀企業のインターンシッ
プを行うこと。

アウトソーシング・派遣(B2C)

※派遣の許容業種３２個可能。

顧客が求める全ての分野から委託が可能であり、

スタッグスは事務支援/外食サービス/顧客サービス/施設管理/生産委託の分野で特化しています。

事務支援の分野

·SKグループ単独コンソーシアム(2年間 4000人の規模)

·サムスン委託運営(2年間 5000人の規模)

·韓国放送広告公社単独コンソーシアム

·現代自動車就職コンサルティング運営

雇用踏み石
(B2G)

採用マッチング

(B2B)
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事業分野

·コーヒー·バリスタ及び飲食店、製菓・製パン類など

·様々な外食の事業分野の人材サービス及び委託運営

·CS教育を通じた顧客満足サービス提供

·公共機関及び大型機関食堂, 構内社員食堂など委託運営

·国内の専門FS企業とのパートナシップによって効率性の極大化

外食サービス分野

外食サービス

FSサービス

·案内及び顧客応対を通じて品質及び企業のイメージを高める。

·定期的なCS教育を通じて親切な応対が可能

·マニュアルに従うクレームの処理の訓練

·衣類·ファッション雑貨·コスメティックなど商品の案内及び顧客の応対

·品物の陳列、管理のプロセスなど商品管理の力量強化

·会社・商品の分析を通じたセールスの力量教育

·密着管理を通じた顧客中心の差別化したサービスの提供

·同種業界のマネージャーによる定期教育の実施

·Roll-Playingによるホテルの客室及び飲食料の教育

顧客サービスの分野

顧客案内

販売管理

ホテル/リゾート

13 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス
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·企業・公共機関の施設安全管理及び快適な環境を調整

·徹底的な安全及び衛生管理の教育体系を構築

·真面目な人性を備えている社員を採用・評価

·6000日無災害事業場達成

·エアコンなどの季節家電の業務に基づいた勤労の柔軟性を確保

·掃除機、冷蔵庫、家電用のモータなど生活の密接している家電

·長い業務のノーハウに基づいた不良率の最小化

·労災予防システムを稼動し、勤労者の安全を図る。

·装備管理、設備運営及び検査、LED部品の管理など

·事件事故ゼロー化の為の体系的の勤務者管理

·顧客親切サービスの為のＣＳ教育を行い

·3正5S 運動の生活化で基本に充実したシステムを構築

·快適な作業環境を造成し、品質の向上に寄与

·輸出用のエンジンの包装、電気配線ＴＲＩＭ、タイヤのホイール、

ワックス塗装など

·様々なエリアのTEST 請負の運営経験

·現場の管理者による費用·品質 イッシュをシェア

·PC  認証管理、ソフトウェ、エアコンの品質CSなど

施設管理の分野

生産委託の分野

環境美化

ＶＡＬＥＴ/駐車管理

生活家電

自動車の部品

半導体設備

製品 TEST
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雇用労働省の財政支援の雇用事業、国内の最大運営機関であり、

就職の為の段階別のオーダメイドプログラムを実施しています。

·就職成功パッケージ (全国 1万余人進行 )

·集団相談・インソーシング

·キョンギ青年ニューディール

·除隊した軍人に就職支援

·中小企業就職研修支援

·強小企業探訪

·小商公人ケアサービス

·強小企業・中小企業ONLY-ONE博覧会

·就職講義及びメンターリング

·韓国奨学財団のメンターリング

※青年希望財団とは?

国民の自発的の寄付と参加を通じて設立された青年向けの雇用創出事業の運営。

·大学就職コンサルティング

·Job Matching

·特性化高校の就職キャンプ

·大韓民国採用博覧会

·韓国ＪＯＢワールド博覧会

·自治体・大学採用博覧会

·階層別の特化博覧会

·青年就職インターン制度 (全国最大運営機関)

·尋ねていく雇用のバス

·自治体・大学創造雇用センター

·長年・シニアインターンシップ

青年希望財団

大学・特性化高校

採用博覧会

求職者の力量強化

職業探索

求人・求職者
マッチング

事業分野

就職コンサルティング

長いコンサルティング、採用代行のキャリアを基にして大企業・公共機関の増す就職プログラムをTurn Key

で運営しています。

政府委託事業

15 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス
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顧客から認められるスタッフスは専門性を基にして大企業・公共企業/学

校など様々な分野で Total サービスを提供しています。

主な顧客社
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連関事業分野: スタッフスの系列子会社障害人標準事業場

· 政府雇用事業広報

· 優秀企業発掘

· 各種博覧会など顧客案内

· 各種の提案書製本

· 名刺·パンフレット·リーフレットなどの広報物製作

· 学校新聞·教材の編集·印刷

· インバウンド·アウトバウンド 相談業務

· 業種・職務オーダメイド人材発掘

· 優秀 DB 構築

ユープラス（株) 業務紹介

1.コンタクト
センター

1

2

3

２.広報
代行

3印刷・出版

社会とともにするスタッフスのまた新たな同行。

系列子会社障害者標準事業場 ‘ユープラス'

仕事を通じた生産的な福祉の実現はスタッフスのコーリングであります。

就業活動に困っている重症障害者に安定した仕事を提供し、

安全・便宜施設など障害者中心の勤務環境を造成し、社会的の責任を尽くそうと

しています。

暖かい心で一緒に

差別化した雇用で力を合わせて

幸せプラス、遣り甲斐プラス、成功プラス ‘ユープラス'

17 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス
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障害者生産品優先購買対象企業‘ユープラス(株)'

代表的の系列子会社標準事業場として、ユープラスは

障害者中心の勤務環境の造成と

業務教育を通じて社会寄与のため頑張っています。

業界の標準提示とやり甲斐のある雇用創出の為、

これからも発展して行くことをご約束致します。

ユープラスの印刷・出版の事業は熟練したデザイナーと専門印刷

装備で品質の高いサービスを提供します。.

名刺などの小規模の印刷物から専攻書籍の
出版まで 様々な印刷作業を進行。

総合人材サービス系列母会社に基づいた

名刺、広報物、ポスター、博覧会のパンフレットなど、
専門性を立証。

公共機関・学校・民間企業の出版業務代行

印刷・出版事業
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青年希望財団

創立記念日マラソン

チョンゲ山御用始式

'臨終体験' イギリスBBC 放送

アウトソーシング人材派遣指導者全員合格

模擬面接コンサルティング

１９ 政府から認められ、顧客が推薦するスタッフス
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スタッフスの活動事例

ご両親とのデート大企業雇用踏み石 社員団結ワークショップ

韓国奨学財団メンターリング

アンサン採用博覧会

雇用労働省本社訪問

青年インターン制優秀事業場現場訪問

顧客が送ってくださった声援に支えられて
今まで一生懸命走って来ることができました。

事業分野別でＮｏ．１核心力量を保有し、
関係者の間の効率性を極大化し、大韓民国を代表する

総合人材サービスの企業として責任を尽くすことを
ご約束致します。
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一緒に、いつも顧客のそばにいました。
素敵に, 頑張って学びながらも、倣いませんでした。

未来へ, スタッフスが行くと道になりました。


